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ทอ้งถิน่ (พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๖๔) ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๒ 
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สวนท่ี  5 
 

การประเมินความพึงพอใจ   
1.หลักการและเหตุผล 

การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนานั้นนอกจากจะมีการประเมินความสําเร็จของแผนทางดานตัวเลขแลวยัง
ตองประเมินถึงความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอการดําเนินงาน (โครงการ/กิจกรรม) ในการพัฒนาและสงเสริมการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดีในภาพรวมตามยุทธศาสตรและประเด็นการพัฒนา  การประเมินจะชวยทําใหทราบถึงผล
สะทอนกลับของการดําเนินงาน  ความเปนจริงท่ีเกิดข้ึน  ขอเสนอแนะและคําแนะนําของประชาชนตอองคการบริหาร
สวนตําบล  ซ่ึงสามารถนํามาปรับปรุงและพัฒนาใหดีข้ึน อีกท้ังการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาควรจะเปนไป
มาตรฐานการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน          
 

 2.วัตถุประสงค 
๑.  การประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอผลการดําเนินงาน (โครงการ/กิจกรรม) ขององคการบริหาร

สวนตําบลหวยยอดในการพัฒนาและสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีในภาพรวมตามยุทธศาสตรและประเด็นการ
พัฒนา 

๒.  เพ่ือใหทราบถึงผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอผลการดําเนินงาน (โครงการ/กิจกรรม) 
ขององคการบริหารสวนตําบลหวยยอดในการพัฒนาและสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีในภาพรวมตาม
ยุทธศาสตรและประเด็นการพัฒนา 

๓.  เพ่ือใหไดขอมูลขอเสนอแนะ  คําแนะนํา  ขอคิดเห็น ท่ีไดจากการประเมินไปประกอบการพิจารณา
ปรับปรุง/แกไขคุณภาพการใหบริการใหดีข้ึน  
 

จากหลักการและเหตุผล  จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีองคการบริหารสวนตําบลหวยยอด  จะตองมีการปะเมิน
ผลความพึงพอใจ  ท้ังนี้เพ่ือใหการติดตามและประเมินผลบรรลุตามวัตถุประสงคดังกลาว  องคการบริหารสวนตําบล
หวยยอด   จึงมีการดําเนินการประเมินความพึงพอใจ  ดังนี้ 
 

“ประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอผลการดําเนินงาน (โครงการ/กิจกรรม) 
ขององคการบริหารสวนตําบลหวยยอดในการพัฒนาและสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีในภาพรวม 

ตามยุทธศาสตรและประเด็นการพัฒนา  ปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕62” 
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แบบสํารวจความพึงพอใจตอผลการดําเนินงาน (โครงการ/กจิกรรม) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ.  2562 
องคการบริหารสวนตําบลหวยยอด  อําเภอหวยยอด  จังหวัดตรัง 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 
1. เพศ       (……20……..) 1. ชาย       (……30……..) 2. หญิง 
2. อาย ุ      (………4…..) 1. ต่ํากวา 20 ป    (………14….) 2. 21-40 ป    (……22……..) 3. 41-60 ป   (……10……..) 4. 61 ปข้ึนไป 
3. การศึกษา (……24……) 1. ประถมศึกษา   (………19……) 2. มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา     (………2……) 3. อนุปริญญาหรือเทียบเทา 
                  (………5…..) 4. ปริญญาตร ี    (……-………) 5. สูงกวาปริญญาตร ี
4. อาชีพ     (………-……..) 1. รับราชการ     (……7……) 2. เอกชน/รัฐวิสาหกิจ   (……12…..) 3. คาขาย/รับจาง   (…27….) 4. เกษตรกร 
               (……4…….) 5. นักเรยีน/นักศึกษา    (………-……) 6. อ่ืนๆ ระบุ ............-........... 
สวนท่ี 2 ยุทธศาสตรและโครงการในปงบประมาณ  พ.ศ. 2562 
 
     2.1 การเมินความพึงพอใจตอผลการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในภาพรวม 
 

ความพึงพอใจ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1. มีการเปดโอกาสใหประชาชนมสีวนรวมในโครงการ/กิจกรรม 8 40 2 - - 
2. มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม 7 40 3 - - 
3. มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคดิเห็นในโครงการ/กิจกรรม 5 43 1 1 - 
4. มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ 9 40 - 1  
5. มีความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 8 40 1 1 - 
6. มีการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 10 38 2 - - 
7. ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหา 11 38 1 - - 
8. มีการแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน 9 40 1 - - 
9. ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 16 33 1 - - 

รวมท้ังสิ้น 83 352 12 3 0 
คิดเปนรอยละ 18.44 78.22 2.66 0.66 0.00 
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3.1 ยุทธศาสตรการพัฒนา   ดานการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานควบคูการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ 
 

ความพึงพอใจ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1. มีการเปดโอกาสใหประชาชนมสีวนรวมในโครงการ/กิจกรรม 9 38 3 - - 
2. มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม 9 38 3 - - 
3. มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคดิเห็นในโครงการ/กิจกรรม 5 44 1 - - 
4. มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ 6 41 3 - - 
5. มีความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 12 37 1 - - 
6. มีการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 12 36 2 - - 
7. ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหา 5 44 1 - - 
8. มีการแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน 9 39 2 - - 
9. ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 9 39 2 - - 

รวมท้ังสิ้น 76 356 18 0 0 
คิดเปนรอยละ 16.88 79.11 4.00 0.00 0.00 

            3.2  ยุทธศาสตรการพัฒนา   ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตและสงเสริมการศึกษาเรียนรูแบบองครวม 

      ความพึงพอใจ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1. มีการเปดโอกาสใหประชาชนมสีวนรวมในโครงการ/กิจกรรม 11 37 2 - - 
2. มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม 9 38 2 1 - 
3. มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคดิเห็นในโครงการ/กิจกรรม 9 39 1 - - 
4. มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ 12 35 3 - - 
5. มีความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 12 30 2 3 3 
6. มีการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 12 35 3 - - 
7. ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหา 10 37 3 - - 
8. มีการแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน 13 35 2 - - 
9. ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 13 35 2 - - 

รวมท้ังสิ้น 101 321 20 4 3 
คิดเปนรอยละ 22.44 71.33 4.44 0.80 0.66 
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3.3 ยุทธศาสตรการพัฒนา   ดานสงเสริมการมสีวนรวมของประชาชน 
 

ความพึงพอใจ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1. มีการเปดโอกาสใหประชาชนมสีวนรวมในโครงการ/กิจกรรม 25 24 1 - - 
2. มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม 23 24 3 - - 
3. มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคดิเห็นในโครงการ/กิจกรรม 17 32 1 - - 
4. มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ 17 30 3 - - 
5. มีความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 19 30 1 - - 
6. มีการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 22 27 1 - - 
7. ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหา 18 30 2 - - 
8. มีการแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน 22 27 1 - - 
9. ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 22 27 1 - - 

รวมท้ังสิ้น 185 251 14 0 0 
คิดเปนรอยละ 41.11 55.77 3.11 0.00 0.00 

                  3.4 ยุทธศาสตรการพัฒนา   ดานการอนุรักษพลังงานและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางย่ังยืน 

      ความพึงพอใจ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1. มีการเปดโอกาสใหประชาชนมสีวนรวมในโครงการ/กิจกรรม 10 39 1 - - 
2. มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม 8 39 3 - - 
3. มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคดิเห็นในโครงการ/กิจกรรม 6 43 1 - - 
4. มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ 10 36 4 - - 
5. มีความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 9 40 1 - - 
6. มีการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 10 38 2 - - 
7. ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหา 12 37 1 - - 
8. มีการแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน 15 34 1 - - 
9. ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 12 35 2 1 - 

รวมท้ังสิ้น 92 341 16 1 0 
คิดเปนรอยละ 20.44 75.77 3.55 0.22 0.00 
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3.5 ยุทธศาสตรการพัฒนา  ดานการอนุรักษและสงเสริมประเพณี วัฒนธรรมและภมูิปญญาทองถิ่น 
 

ความพึงพอใจ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1. มีการเปดโอกาสใหประชาชนมสีวนรวมในโครงการ/กิจกรรม 13 33 4 - - 
2. มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม 10 35 5 - - 
3. มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคดิเห็นในโครงการ/กิจกรรม 10 38 2 - - 
4. มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ 10 37 3 - - 
5. มีความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 9 40 1 - - 
6. มีการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 9 38 3 - - 
7. ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหา 12 37 1 - - 
8. มีการแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน 9 39 2 - - 
9. ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 10 37 3 - - 

รวมท้ังสิ้น 92 334 24 0 0 
คิดเปนรอยละ 20.44 74.22 5.30 0.00 0.00 

            4.6 ยุทธศาสตรการพัฒนา  ดานการอยูดีมีสุขของทองถิ่น 

      ความพึงพอใจ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด 
1. มีการเปดโอกาสใหประชาชนมสีวนรวมในโครงการ/กิจกรรม 15 33 2 - - 
2. มีการประชาสัมพันธใหประชาชนรับรูขอมูลของโครงการ/กิจกรรม 15 30 5 - - 
3. มีการเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคดิเห็นในโครงการ/กิจกรรม 12 36 2 - - 
4. มีการรายงานผลการดําเนินงานของโครงการ/กิจกรรมตอสาธารณะ 9 38 3 - - 
5. มีความโปรงใสในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 12 36 2 - - 
6. มีการดําเนินงานเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด 11 35 3 1 - 
7. ผลการดําเนินโครงการ/กิจกรรมนําไปสูการแกไขปญหา 13 35 12 - - 
8. มีการแกไขปญหาและการตอบสนองความตองการของประชาชน 12 35 3 - - 
9. ประโยชนท่ีประชาชนไดรับจากการดําเนินโครงการ/กิจกรรม 12 35 3 - - 

รวมท้ังสิ้น 111 313 25 1 0 
คิดเปนรอยละ 24.66 69.55 5.55 0.22 0.00 

            ขอเสนอแนะอ่ืนๆ  
     .......................................................................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................................................................... 

      ขอขอบคุณทุกทานท่ีใหความรวมมือ 
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สวนท่ี  6 
 

สรุปรายงานผลการตดิตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
             ************ 

ผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลหวยยอด 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

สรุปผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบลหวยยอด ไดดังนี้ 
 

  ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ยุทธศาสตร จํานวน จํานวน     

  โครงการ โครงการที ่ งบประมาณ เบิกจาย 

  ที่อนุมัติ ดําเนินการ     

1.ดานโครงสรางพ้ืนฐานควบคูการทองเท่ียว 13 8 3,156,000 1,195,188.13 

2.ดานคุณภาพชีวิตและสงเสริมการศึกษาเรยีนรูฯ 21 10 4,377,617 3,511,745.45 

3.ดานการพัฒนาและสงเสริมการมีสวนรวม 68 54 12,025,735 8,343,616.22 

4.ดานการอนุรักษพลังงานและทรพัยากรธรรมชาติฯ 2 1 120,000 300 

5.ดานการอนุรักษประเพณีวัฒนธรรมและภูมิปญญาฯ 7 3 300,000 215,680 

6.ดานการพัฒนาการอยูดีมสีุขของทองถ่ิน 18 8 475,000 168,483 

รวมท้ังส้ิน 129 84 20,454,352 13,435,012.80 

คิดเปนรอยละ 65.11  65.68  
 
ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
 ผลการติดตามแผนและประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของประชาชนตอการดําเนินงาน 
ยุทธศาสตรดานโครงสรางพ้ืนฐาน สรุปไดดังนี้ 
 การติดตามและประเมินผลพบวาประชาชนสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  ผลการดําเนินงานดาน
โครงสรางพ้ืนฐาน  ซ่ึงประกอบดวยโครงการกอสรางถนน  ความเพียงพอของการใหบริการน้ําประปาโครงการติดตั้งโคม
ไฟฟาสาธารณะริมถนน เปนตน ผลการดําเนินโครงการปรากฏวา ประชาชนในทองถ่ินไดรับความพึงพอใจระดับดีมาก 
การคมนาคมและขนสงไดรับความสะดวก ชวยใหประชาชนในทองถ่ิน สัญจรไป-มา ไดอยางสะดวก  สงผลดีตอสภาพ
เศรษฐกิจในชุมชนและสังคมประชาชนในทองถ่ินมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
 
ยุทธศาสตรท่ี  2 การพัฒนาดานคุณภาพชีวิตและสงเสริมการศึกษาเรียนรูแบบองครวม 
 ผลการติดตามแผนและประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของประชาชนตอการดําเนินงานยุทธศาสตรดาน
การพัฒนาดานคุณภาพชีวิตและสงเสริมการศึกษาเรียนรูแบบองครวม สรุปไดดังนี้ 
 การติดตามและประเมินผลพบวาประชาชนสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก องคการบริหารสวน
ตําบลหวยยอดสามารถดําเนินโครงการไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถสรางสวัสดิการใหกับประชาชนในพ้ืนท่ีตําบล
หวยยอด  ไดแกผูสูงอายุ  คนพิการและผูปวยเอดส  นอกจากนี้ยังสงเสริมสุขภาพและใหความรูในการปองกันโรคใหแก
ประชาชน   นอกจากนี้ยังสงเสริมการปองกันและแกไขปญหายาเสพติดในพ้ืนท่ีตําบลหวยยอด ตลอดจนเปนการสราง
สังคมท่ีมีความสุขอยางยั่งยืน 
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ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาดานการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
 ผลการติดตามแผนและประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของประชาชนตอการดําเนินงานยุทธศาสตรการ
พัฒนาดานการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน สรุปไดดังนี้ 
 การติดตามและประเมินผล พบวา ประชาชนสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  เนื่องจากองคการ
บริหารสวนตําบลหวยยอด  เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการสนับสนุนการจัดแผนชุมชนและแผนพัฒนา
ทองถ่ินขององคการบริหารสวนตําบลหวยยอด  สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดเปนอยางดีและบรรลุ
ตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว ประชาชนดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข เปนการปลูกฝงคานิยมท่ีดีงามใหสังคมตระหนักถึง
บทบาทและหนาท่ีของตน ในการนําเอาหลักธรรม นําคําสั่งสอนพระพุทธศาสนามาใชในชวีิตประจําวัน 
ยุทธศาสตรท่ี 4 การพัฒนาดานการอนุรักษพลังงานและการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
 ผลการติดตามแผนและประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของประชาชนตอการดําเนินงานยุทธศาสตรการ
พัฒนาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สรุปไดดังนี้ 
 การติดตามและประเมินผล พบวา ประชาชนสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก สามารถบรรลุตาม
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว สามารถสรางสังคมท่ีมีความสุขอยางยั่งยืน  บนรากฐานการพัฒนาของความสมดุล เนนการ
อนุรักษทรัพยากรในทองถ่ินใหอยูคูกับประชาชนตําบลหวยยอดตอไป 
ยุทธศาสตรท่ี 5 การพัฒนาดานการพัฒนาการอนุรักษและสงเสริมประเพณีวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น 
 ผลการติดตามแผนและประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของประชาชนตอการดําเนินงานยุทธศาสตรการ
พัฒนาการอนุรักษและสงเสริมประเพณีวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน สรุปไดดังนี้ 
 การติดตามและประเมินผล พบวา ประชาชนสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก สามารถบรรลุตาม
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว  ประชาชนดํารงชีวิตไดอยางมีความสุข เปนการปลูกฝงคานิยมท่ีดีงามในสังคมในการนํา
หลักธรรมคําสอนพระพุทธศาสนามาใชในชีวิตประจําวัน  เพ่ือเปนการพัฒนา สนับสนุน  สงเสริมบํารุงศาสนา
ศิลปวัฒนธรรม  จารีตประเพณีและภูมิปญญาทองถ่ิน  สงเสริมดานคุณธรรมและจริยธรรมใหแกเด็กเยาวชนและ
ประชาชนในทองถ่ิน 
ยุทธศาสตรท่ี 6 การพัฒนาดานการอยูดีมีสุขของทองถิ่น 
 ผลการติดตามแผนและประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของประชาชนตอการดําเนินงานยุทธศาสตรการ
พัฒนาดานการอยูดีมีสุขของทองถ่ิน สรุปไดดังนี้ 
 การติดตามและประเมินผล พบวา ประชาชนสวนใหญมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก สามารถบรรลุตาม
วัตถุประสงคท่ีกําหนดไว   องคการบริหารสวนตําบลหวยยอดไดดําเนินการสามารถพัฒนาและยกระดับความรู
ความสามารถใหกับพนักงานสวนตําบลและลูกจาง โดยยึดหลักสมรรถนะและพัฒนาขีดความสามารถ เพ่ือใหพนักงาน
สวนตําบลและลูกจางเปนผูมีความรู ความสามารถปฏิบัติงานภายใตการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี  และระบบริหาร
จัดการภาครัฐแนวใหมไดอยางมีประสิทธิภาพ กาวทันการเปลี่ยนแปลง  สามารถพัฒนางานในหนาท่ีอยางตอเนื่อง
สมํ่าเสมอ  และสามารถพัฒนาอาชีพใหแกประชาชนและสงเสริมการดํารงชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง   ซ่ึงถือวา
ยุทธศาสตรดานนี้คือ   ผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจขององคกร 

ผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชน  ปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕62 
 การประเมินความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีตอผลการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมขององคการบริหารสวนตําบลหวย
ยอดในการพัฒนาและสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดีในภาพรวมตามยุทธศาสตรและประเด็นการพัฒนา  
ปงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕62  พบวา  ประชาชนมีความพึงพอใจอยูใน  ระดับเดียวกันเม่ือเปรียบเทียบผลการประเมิน
ของปงบประมาณ  ๒๕61  แสดงใหเห็นวาประชาชนมีความพอใจเทาเดิม   
 
********************************************************************************************************** 


